
                                                             
 
 
October 7, 2008 
 
Announcing the new Startel Messenger powered by CenturiSoft  
 
As a part of Startel’s initiative to offer world class solutions to our customers, we are extremely 
excited to announce that we have formalized an agreement with CenturiSoft to provide the new 
Startel Messenger. 
 
“The partnership with CenturiSoft provides us with the capability to deploy another best‐of‐
breed application to our clients.  Startel will continue to provide robust solutions which will 
enable our customers to better compete in the marketplace.  We will continue to comb the 
world for the best products in the marketplace to compliment our internally developed 
applications as a part of our total solution,” stated Bill Lane, President. 
 
The Startel Messenger is available in 12, 23 and 46 port configurations.  The Startel Messenger 
provides additional scalability and VoIP solutions to our voice services products.  One advantage 
of the Messenger is that it supports a distributed configuration with a single point of 
administration and maintenance.  In addition, the VoIP built into the Messenger yields huge cost 
savings. 
 
The new Startel Messenger is an ISO 9001 certified appliance that will be supported by Startel’s 
customer support team.  Startel will provide 24x7 level I and II support after the sale.   “The 
addition of the CenturiSoft application assimilates very well into our existing voice services 
support,” stated Sheryl Denny, Vice President. 
 
“The alliance between Startel and CenturiSoft further cements our relationship.  We are pleased 
that Startel will be selling, distributing and supporting CenturiSoft.  I wanted to be sure that the 
infrastructure was in place to provide the same level of support after the sale that we have been 
providing.  Startel’s experience supporting voice services will allow me to focus on further 
product development,” stated John Pope, President, CenturiSoft. 
 
The pricing structure for the Startel Messenger is identical to that previously established by 
CenturiSoft.  For more information about the Startel Messenger, please contact your Startel 
Regional Sales Manager or Dan Feis, Director of Sales, at 949‐863‐8714. 
 


